Vereinbarung
{iber die Abgabe von Hilfsmitteln
gem. § 127 Abs.2 SGB V
zwischen

BKK vor Ort
IK-Nummer: 104526376

- nachstehend BKK vor Ort genannt -
und der Landesinnung fur Orthopéadie-Schuhtechnik Nord
-im folgenden Innung genannt-

Leistungserbringergruppenschlissel (LEGS): 1611050
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§ 1 Gegenstand des Vertrages

1.
Dieser Vertrag wird auf Grundlage des § 127 Abs.2 SGB V geschlossen.

Er regelt landesweit die humane, qualitatsgesicherte und wirtschaftliche Versorgung der
Versicherten der BKK vor Ort auf aktuellem Stand mit den in der Anlage 2 VP vertraglich
vereinbarten Hilfsmitteln einschlieBlich des Zubehérs, die Reparatur der Hilfsmittel, die
Wartung und sicherheitstechnische Kontrolle, soweit dies nach diesem Verirag erforderlich
ist und die Abrechnung der vereinbarten Preise zwischen den Leistungserbringern und den
Kostentragern durchgefithrt wird.

2.

Die Leistungserbringer verpflichten sich, die Versicherten entsprechend den gesetzlichen
Vorschriften und den Bestimmungen dieses Vertrages zu versorgen, die Hilfsmittelrichtlinien
und die Bestimmungen des  Medizinprodukte-Gesetzes einzuhalten.  Das
Wirtschaftlichkeitsgebot des § 12 SGB V ist zu beachten.

3.
Der Vertrag gilt ausschlieBlich fur Mitglieder der Landesinnung fur Orthopédie-Schuhtechnik
Nord, die ihren Betriebssitz in den Landern Hamburg oder Schleswig-Holstein haben.

4,
Vertragsgegenstand dieses Vertrages sind ausschlieBlich die Produkte der Produktgruppe
31.

§ 2 Geltungsbereich

Der Beitritt zum Vertrag ist gegentber der BKK vor Ort schriftiich zu erkldren. Die
leistungsberechtigten Mitgliedsbetriebe der Innungen (Leistungserbringer) geben die
Verpflichtungserklarung gegentber ihrer Innung ab. Diese zeigt den Beitritt, Austritt oder
jede nach relevante Anderung der Verhaitnisse der BKK vor Ort schriftlich an.

Die Leistungserbringer versichern mit ihrer Unterschrift zum Beitritt die Vertragserfullung
entsprechend den vertraglichen Regelungen. Die Innung informiert die BKK vor Ort Uber die
Vertragsbeitritte anhand einer monatlich zu ibermittelnden Beitrittsliste. Die Liste der
beigetretenen Betriebe ist dabei in Excel-Format an die BKK vor Ort zu tUbermitteln.

Es ist zulassig, den Beitritt fur einzelne Produktgruppen vorzunehmen. Die Entscheidung ist
in der Beitrittserklarung zu vermerken.

Der Beitritt entfaltet seine Wirksamkeit mit der Unterzeichnung der Beitrittserkldrung {Datum
der Beitrittserklarung) nach den Vereinbarungen dieses Vertrages.
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§ 3 Vertragsvoraussetzungen

1.

Die Leistungserbringer gewahrleisten die Einhaitung der Voraussetzungen fir eine
ausreichende, zweckmafige und funktionsgerechte Herstellung, Abgabe und Anpassung der
Hilfsmittel gemal § 126 Abs. 1 Satz 2 SGB V. Es gelten die Empfehlungen des GKV
Spitzenverbandes in der jeweils aktuellen Fassung.

Die Eignungsvoraussetzungen sind von den Leistungserbringern wahrend der gesamten
l.aufzeit des Vertrages vollumfénglich aufrecht zu erhaiten.

Der Wegfall einzelner Voraussetzungen oder Anderungen hinsichtlich der
Eignungsanforderungen sind der BKK vor Ort  innerhalb von 7 Tagen nach Aufireten
schriftlich anzuzeigen.

Auf das Recht einer aullerordentlichen Kindigung nach diesem Vertrag wird hingewiesen.

2.

Die Leistungserbringer stellen die BKK vor Ori von Schadensersatzansprichen
Versicherter und Dritter frei, die aus Anlass der Benutzung von nach diesem Vertrag
gelieferten Hilfsmitteln entstehen.

3.

Die Vertragspartner befirworten die Méglichkeit des elektronischen Kostenvoranschiags und
unterstitzen  die  Betriebe  dabei soweit wie  mdoglich. Fir  dringende
Versorgungen/Notversorgungen ist weiterhin die Nutzung des Faxgerates/ Telefons zulassig.

4,
Fur den Vertrag die damit zusammen hangenden Dokumente jetzt und in Zukunft gilt die
Schriftform.

§ 4 Allgemeine lLieferbedingungen

1.

Voraussetzung fur die Versorgung mit Hilfsmitteln zu Lasten der BKK vor Ort st eine von
einem Vertragsarzt ausgestellte Hilfsmittelverordnung. Die Zusage fir eine
Kostenubernahme durch die BKK vor Ort ist mit Ausnahme einer Notfallversorgung
erforderlich.

2.

Es ist unzulassig, Arzte oder Versicherte zur Stellung von Antragen auf Bewilligung eines
Hilfsmittels oder dessen Instandsetzung aufzufordern oder in einer anderen
personenbezogenen Weise zu werben. Ferner ist es unzuldssig, Versicherte ohne deren
Aufforderung zu Wartungen oder anderen Dienstleistungen aufzusuchen oder sie in
irgendeiner Weise zu beeinflussen. Der Hinweis auf Wartungspflichten,
sicherheitstechnische Kontrollen nach Herstellerangaben sowie weiteren Pflichten im
Rahmen des MPG und der ISO/TUV-Zertifizierungen bleiben davon unberihrt. Fur die
Uberwachung der Termine (Wartung/STK) ist der Leistungserbringer verantwortlich.
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Dies gilt auch fur Versicherte, die in Behinderteneinrichtungen, Pflegeheimen oder &hnlichen
Einrichtungen betreut werden. Versichertenbesuche im Rahmen der Sicherung der
Qualitatsstandards sind auf der Grundlage dieser Vereinbarung zuléssig.

3.

Zuzahlungen, Eigenanteile und Mehrkosten des Versicherten regeln sich nach den
gesetzlichen Bestimmungen.

4.

Der BKK vor Ort steht es frei, Lieferungen nach vorheriger Absprache mit dem
Leistungserbringer, welcher die Hilfsmittellieferung vorgenommen hat, in der ihr geeignet
erscheinenden Form nachzuprifen oder nachprifen zu lassen.

5.

Die Hilfsmittel mussen in der Qualitit und Ausfihrung den Qualititsstandards des
Hilfsmittelverzeichnisses und den Festlegungen dieses Vertrages entsprechen. Sie sichern
den Erfolg der Krankenbehandlung, beugen einer Behinderung vor bzw. gleichen eine
Behinderung bei der Befriedigung der Grundbedirfnisse des taglichen Lebens aus.
Nachtragliche Anderungen kénnen nur in Rechnung gestellt werden, wenn sie von einem
Vertragsarzt verordnet werden und auBerhalb der Garantie- und Gewdahrleistungspflichten
liegen.

Ergibt sich bei der Anpassung/Abgabe des Hilfsmittels, dass mit dem verordneten Hilfsmittel
voraussichtlich das Versorgungsziel nicht erreicht werden kann oder das der Versicherie in
vorab nicht einschatzbarer Weise auf das Hilfsmittel reagiert, hat der Leistungserbringer
unverziglich den verordnenden Vertragsarzt zu informieren und ggf. die Versorgung zu
unterbrechen, bis der Vertragsarzt nach seiner Prifung eine Anderung oder Ergénzung der
Hilfsmittelverordnung vornimmt.

6.
WerbemaBnahmen der Leistungserpringer dirfen sich nicht auf die Leistungspflicht der BKK
vor Ort beziehen.

7.

Die Leistungserbringer haben die einwandfreie Beschaffenheit und Funktionsfahigkeit der
Hilfsmitte! zu gewahrleisten. Der Umfang der Gewahrleistung richtet sich nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Sie beginnt am Tag der Auslieferung des Hilfsmittels.
Gewahrleistungszeiten, die durch den Hersteller Uber die 24 Monate hinaus gewahrt werden,
gelten in gleicher Weise fur die BKK vor Ort . Fur Ersatzteile, die im Rahmen von
Reparaturen/Wartungen am Hiifsmittel  zum Einsatz kommen, git ein
Gewihrleistungszeitraum von 6 Monaten. Die Haftung des Herstellers nach dem
Produkthaftungsgesetz und anderen gesetzlichen Vorschriften bleibt davon unberiihrt.

8.

Die Krankenkasse behalt sich vor, unabhéngig von den in der Anlage geregelien
Genehmigungsfreigrenzen Hilfsmittelversorgungen vor und nach einer Lieferung nach § 275
Absatz 3 Nr. 1 und 3 SGB V durch den MDK priifen zu lassen. Die Prifung kann neben dem
MDK auch durch weitere Gutachter erfoigen. Der Leistungserbringer stelit im Falle einer
Prifung dem MDK oder der BKK vor Ort die erforderlichen Unterlagen in der Regel innerhalb
von funf Werktagen kostenlos zur Verfligung.
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§ 5 Abgabebestimmungen

1.

Hilfsmittel dirfen zu Lasten der BKK vor Ort  abgegeben werden, wenn:

- diese vertragsarztlich oder

- zur nachstationaren Versorgung nach einem Krankenhausaufenthait, ausgestelit durch
einen angestellten Krankenhausarzt , verordnet wurden

- eine Kostenlubernahmeerkiédrung der BKK vor Ort vorliegt

- ein durch die BKK vor Ort genehmigter Kostenvoranschiag vorliegt.

2.
Die kassenarztliche Verordnung hat den Hilfsmittel-Richtlinien zu entsprechen.

Die kassenarziliche Verordnung verliert ihre Gultigkeit, wenn sie nicht innerhalb von 4
Wochen nach Ausstellung durch einen Leistungserbringer angenommen wurde. Einzelfalle
bei Fristiberschreitung sind vom Leistungserbringer direkt mit der BKK vor Ort  zu klaren.

3.

Die Leistungserbringer haben sich die Auslieferung des Hilfsmittels vom Versicherten bzw.
seinem Bevolimachtigten oder gesetzlichen Vertreter mit dem Empfangsdatum und der
Unterschrift quittieren zu lassen. '

Der Versicherte quittiert mit dieser Unterschrift:

- die Ubergabe

- die Einweisung in das Hilfsmittels nach dem MPG

- die Erprobung, soweit nach diesem Vertrag eine Erprobung erforderlich ist

- die Aufkldrung Giber Wartungsintervalle und sicherheitstechnische Kontrollen, soweit
diese fur das Hilfsmittel zur Anwendung kommen

Genutzt werden kann dazu:

- der Lieferschein

- der Eigentumsvorbehalt der Krankenkasse soweit vorhanden

- die Rlckseite der vertragsarztlichen Verordnung

- die Empfangsbestatigung auf der Verordnung des Krankenhauses.

Sofern der gesetzliche Vertreter oder ein Beauftragter die Hilfsmittellieferung quittiert, ist der
Status der Person nachvoliziehbar zu dokumentieren.

4.

Hilfsmitteldepots in oder fir Arztpraxen, Annahmestellen firr vertragsarztliche Verordnungen,
die Annahme vertragsérztlicher Verordnungen unter Umgehung des Versicherten (direkte
Weitergabe Arzt-Leistungserbringer) und Sprechstunden von Leistungserbringern in
Arztpraxen ohne arztliche Beteiligung (z.B. bei der Diabetes-Versorgung) sind nach § 128
SGB V nicht zulassig.

5.
Die auszuliefernden Hilfsmittel haben der vertragsarztiichen Verordnung zu entsprechen.

Von gleichartig wirkenden Hilfsmitteln ist im Rahmen der Indikation und nach diesem Vertrag
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das nach Art und Umfang dem Gebot der Wirtschaftlichkeit entsprechende Hilfsmittei
auszuwahlen. '

Anderungen sind vom verordnenden Veriragsarzt auf der Verordnung zu dokumentieren
(Unterschrift, Datum und Stempel). Hat der Vertragsarzt ein bestimmtes Hilfsmittel unter
Angabe der 10-stelligen Hilfsmittelnummer verordnet, sind die Leistungserbringer nur zur
Lieferung verpflichtet, wenn eine medizinische Begriindung fur diese ausschlieBliche
Versorgung der Verordnung zu entnehmen ist. Ansonsten kann der Leistungserbringer das
preiswerteste Hilfsmittel der verordneten Produktart auswzhlen. § 4 Abs. 5. gilt
entsprechend.

8.

MaRanfertigungen dirfen nur abgegeben werden, wenn sie im Einzelfali fur die Versorgung
notwendig und vertragsarztlich verordnet sind. Sie sind nicht zuldssig, wenn die Versorgung
mit Fertigartikeln (Konfektion oder Mafkonfektion) denselben Zweck erflllt.

MafRanfertigungen sind Einzelfertigungen nach den individuellen Mallen des Versicherten.

Bei ausdriicklicher Verordnung nach MaR sind serienmaRig angefertigte Hilfsmittel
abzugeben und abzurechnen, wenn mit diesen Hilfsmitteln eine ausreichende und
zweckmaBige Versorgung gewahrleistet ist. Steilt der Leistungserbringer nach dem
Mafinehmen fest, dass eine andere als die verordnete Fertigungsweise zur Versorgung
erforderlich ist, ist die Genehmigung des Vertragsarztes einzuholen und auf dem
Kostenvoranschlage/ der vertragsarztlichen Verordnung zu vermerken. Die Mafte sind dem
Kostenvoranschlag beizufiigen.

7.
Im Rahmen dieses Vertrages sind grundsiétzlich Hilfsmittel, die in das Hilfsmittelverzeichnis
nach § 139 SGB V aufgenommen wurden, abzugeben.

Ausnahmen bediirfen immer der vorherigen Zustimmung derBKK vor Ort .

8.

Der Versorgung mit Hilfsmitteln ist die Richtlinie des Gemeinsamen Bundesausschusses
iiber die Verordnung von Hilfsmitteln in der vertragsérztlichen Versorgung (§ 92 Abs.1 Nr.6
SGB V) in der jeweils gliltigen Fassung zu Grunde zu legen.

Hilfsmittel, die nach § 33 SGB V iV.m. § 34 Abs. 4 SGB V von der Versorgung
ausgeschlossen sind, dirfen zu Lasten der BKK vor Ort  nicht ausgeliefert werden.

9.

Die BKK vor Ort vergitet keine Hilfsmittel, die auf Grund gefélschter, missbrauchlich
benutzter oder manipulierter Verordnungen ausgeliefert wurden, wenn die
Leistungserbringer. die Falschung, den Missbrauch oder die Manipulierung héatten erkennen
mussen.

§ 6 Vorherige Zustimmung
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Die Abgabe eines Hilfsmittels der Produkigruppe 31.03.04 bedarf keiner vorherigen
Zustimmung durch die BKK vor Ort.

2.

Die Vertragsparteien streben an, dass in allen anderen Fallen der Kostenvoranschlag
grundsatzlich elektronisch auf der Grundlage einer vertragsérztlichen Verordnung zu
erstellen ist.

Die Parteien werden die Leistungserbringer in der Umsetzung dieses Zieles beraten und
unterstiitzen. Zwischen den Vertragsparteien wird ein regelméssiger Austausch Gber die
Fortentwicklung und die Durchsetzung des elektronischen Kostenvoranschiags stattfinden.

Der Kostenvoranschlag enthélt dabei mindestens die folgenden Angaben:

- Versichertendaten aus der vertragsarztlichen Hilfsmittelverordnung

- Arztdaten aus der vertragsarztlichen Hilfsmittelverordnung

- Name, Anschrift, Telefon, Fax, email- Anschrift und IK des Leistungserbringers

- Bezeichnung des Hilfsmittels, Menge/ Monatsbedarf, Zeitraum bei
Verbrauchsmaterialien, Pauschalen, Miete

- 10- stellige Hilfsmittelnummer nach dem Hilfsmittelverzeichnis

- Hersteller

- Abgabepreis mit und ohne Mehrwertsteuer

- Héhe der Zuzahlung, soweit méglich

- Hdéhe des Eigenanteils

Die vertragsarztliche Verordnung sollte eingescannt beigefugt werden.
Die Originalunterlagen verbleiben bei den Leistungserbringern.
Fir Reparaturen, Wartungen und sicherheitstechnische Kontrollen gilt das gleiche.

Die Kosten fur die Nutzung des elektronischen Kostenangebotes liegen bei den
Leistungserbringern und der BKK vor Ort in Abhangigkeit der jeweiligen Vertrdge mit den
Softwareanbietern.

3.
Die BKK vor Ort sichert durch zeitnahe Bearbeitung der Kostenvoranschlége eine zligige
Versorgung der Versicherten mit Hilfsmitteln.

§ 7 Qualitat der HilfsmitteI-\/ersorgung

1.

Die Leistungserbringer haben fur die Erfillung ihrer Pflichten nach diesem Vertrag
ausschlieflich qualifiziertes Personal einzusetzen. Die Meisterprdsenz nach der Zulassung
ist zu beachten. Sie sind verpfiichtet, sich durch Teilnahme an Foribildungsveranstaltungen
den jeweils neusten Stand in der Hilfsmittelversorgung anzueignen.

Leistungserbringer, die Versicherte mit Diabetes-Schutzschuhen und Diabetes adaptierten
Beftungen versorgen, mussen durch den Zentralverband fir Orthopadieschuhtechnik, den
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Bundesinnungsverband fiir Orthopadietechnik oder gleichwertige Zertifizierungsstellen fur
Diabetesversorgungen zertifiziert sein. Die Zertifizierungsunterlagen werden auf Verlangen
der BKK vor Ort vorgewiesen,

Versorgen Leistungserbringer Versicherte ohne die erforderliche Diabetes-Zertifizierung, wird
die Leistung durch die BKK vor Ort nicht vergltet.

Die BKK vor Ort ist (ber den Wegfall von Qualifizierungen, die Auswirkungen auf die
Vertragserflllung haben, durch die Innung zu informieren.

2.
Fur die Versorgung gelten die Qualitatsstandards des Hilfsmittelverzeichnisses in der jeweils
aktuellen Fassung.

Ein Nachweis der Einhaltung der Qualitatsanforderungen aus den akiuellen gesetzlichen
Bestimmungen des MPG, der DIMDI-Verordnung, der Hygiene-Steril-Vorschriften und des
Arbeitssicherheitsgesetzes sowie aus den Empfehiungen des GKV-Spitzenverbands zum
Hilfsmittelverzeichnis nach § 139 SGB V erfolgt durch geeignete Eigenerkidrungen des
Leistungserbringers.

Solite der Nachweis auch bis zum vorgenannten Termin nicht unaufgefordert erfolgen, so
kann die Krankenkasse einen entsprechenden Nachweis vom Leistungserbringer anmahnen
mit einer Frist von mindestens 6 Wochen. Sollte auch diese Frist fruchtlos verstreichen, so
kann die BKK vor Ort durch einseitige empfangsbedurftige Willenserkidrung gegeniber
dem Leistungserbringer das Erldschen des Beitritts bewirken.”

Bei der Abgabe individuell gefertigter Hilfsmittel, haben die Leistungserbringer gemal dem
MPG und den Anforderungen aus den Zertifizierungen fur jeden Versicherten in geeigneter
Weise eine Dokumentation zu fuhren, aus der alle Leistungsdaten ersichtlich und
nachvollziehbar sind. Die Unterlagen sind 5 Jahre nach Ablauf der Versorgung
aufzubewahren.

3.
Werden hohere Qualitatsstandards bestimmt, verpflichten sich die BKK vor Ort und der
Verband den Vertrag innerhalb von 3 Monaten anzupassen.

4,

Die Leistungserbringer verpflichten sich, ein fir ihren Betrieb ausreichendes und
angemessenes Qualitatsmanagementsystem zu unterhalten. In Zweifelsfragen ist der
Reklamationsausschuss gemal § 13 einzubeziehen. Dies gilt auch fir Qualitatsfragen im
Allgemeinen.

5.
Die BKK vor Ort  behalt sich vor, anlass- und nichtanlassbezogen die Qualitat der
Versorgung zu prifen.

§ 8 Preisgestaltung

1.
Die Preisgestaltung ist in den Aniagen geregelt.
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2.
Die genannten Vertragspreise und die Festbetrage verstehen sich als Nettopreise.

Beschaffungskosten, Portokosten, Telefon- und Faxgebihren, Internetgebiihren und
Gebilhren an Driite sind mit den vereinbarten Preisen abgegolten.

3.

Die Leistungserbringer sichern die Versorgung mit Hilfsmittein zu den im Vertrag
vereinbarten Preisen. Die Leistungserbringer beraten dar(ber, dass mindestens eine
Versorgung mit dem vertragsérztlich verordneten Hilfsmittels ohne wirtschaftlichen Aufpreis
fur den Versicherten mdéglich ist. Der Leistungserbringer hat bei Bedarf den Nachweis Uber
diese Beratung zu flhren. Die Leistungserbringer verpflichten sich, bei festbetragsfahigen
Artikeln, je Produktart mindestens ein Hilfsmittel aufzahlungsfrei vorzustellen. Dem
Versicherten ist das Produkt vorzufiihren.

Aushahmen nach § 9/3 dieses Vertrages sind zulassig.

4,
Werden durch den GKV Spitzenverband neue Festbefrage vereinbart, gelten diese ab dem
EinfUhrungsdatum.

Werden Produktgruppen des Hilfsmittelverzeichnisses forigeschrieben, ist innerhalb von 8
Wochen der Vertrag der Fortschreibung anzupassen.

Fir die Zeit der Nachverhandlung (8 Wochen) gilt der Vertrag mit den vereinbarten Preisen
fort.

Ist eine Einigung bis zum Ablauf der 8. Woche durch den Verband und die Krankenkasse
nicht moglich, gilt fur die Hilfsmittel dieser fortgeschriebenen Produkigruppe die
Genehmigungspflicht.

Die BKK vor Ort entscheidet in diesem Fall auf der Grundlage -eingereichter
Kostenvoranschlége.

§ 9 Eigenanteile/Zuzahlungen/Mehrkosten

1.

Versicherte, die das 18. Lebensjahr vollendet haben und nicht von Zuzahlungen befreit sind,
leisten fOr das gelieferte Hilfsmittel eine Zuzahlung., Die Zuzahlung ist von den
Leistungserbringern einzuziehen. Der Preis fOr das Hilfsmittel reduziert sich um die Héhe der
Zuzahlung.

2.

Ist fir den Gebrauchswert eines Hilfsmittels ein Eigenanteil vorgesehen, sind die
Leistungserbringer fur das Einziehen des Eigenanteils verantwortlich.. Die Hoéhe des
Eigenanteils richtet sich nach den Verlautbarungen des GKV Spitzenverbandes. Der Preis
des Hilfsmittels reduziert sich um den Eigenanteil.

3.
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Der Versicherte ist daritber zu informieren, dass eine Versorgung ohne Mehrkosten zu
Lasten der BKK vor Ort méglich ist. Die Hilfsmittelversorgung ohne Mehrkosten ist dem
Versicherten vorzufiihren. Die Nachweise sind auf Verlangen der BKK vor Ort  vorzulegen.

4,
Wiinscht der Versicherte eine das Mal des medizinisch Notwendigen Ubersteigende
Versorgung, tragt er die Mehrkosten. Das trifft auch auf die Reparaturen dieser Hilfsmittel zu.

Das mit der Hilfsmittelverordnung vertragsérztlich gewolite Therapieziel darf durch die vom
Versicherten gewiinschte und das Ma@ des Notwendigen Ubersteigende Versorgung nicht
eingeschrankt werden. Die Mehrkosten sind von den Leistungserbringern einzuziehen.

§ 10 Verzug

Die BKK vor Ort befindet sich fir Rechnungen des Leistungserbringers finf Kalendertage
nach Eingang der Rechnung bei der leistungspflichtigen BKK vor Ort  in Verzug.

§ 11 Datenschutz
1.
Die Leistungserbringer oder die von ihr beauftragte Abrechnungsstelle verpflichten sich,
personenbezogene Daten nur nach Mafigabe der Datenschutzgesetze zu verarbeiten,
bekannt zu geben, zuganglich zu machen oder sonst zu nutzen.

Die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes und der bundeslandeseigenen
Datenschutzgesetze sind zu beachten.

2.
Die Leistungserbringer unterliegen hinsichtlich der Person des Versicherten und dessen
Krankheiten der Schweigepflicht.

Ausgenommen hiervon sind Angaben gegenilber den behandelnden Arzten, dem MDK und
der BKK vor Ort , soweit sie zur Erfallung der gesetzlichen Aufgaben der BKK vor Ort
erforderlich sind. Die Leistungserbringer haben ihre Mitarbeiter zur Beachtung der
Schweigepflicht sowie der Datenschutzbestimmungen zu verpflichten.

§ 12 Vertragsbeginn

1.
Der Vertrag gilt rickwirkend ab 01. Juni 2013 vorbehaltlich der Nichtbeanstandung der
jeweiligen Gremien und durch das BVA als zusténdige Aufsichtshehdrde.

Die Preise gelten ab dem 01. Juni 2013.
2.
Bei einer Beanstandung durch das BVA fiihren die BKK vor Ort und der Verband kurzfristig

neue Verhandlungen zu den beanstandeten Sachverhalten mit dem Ziel, die Beanstandung
zu beseitigen.
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§ 13 Verfahren zur Konfliktlosung

1.

Vermutete oder tatsichliche Verletzungen oder Beanstandungen in der Erfullung des
Vertrages und Beanstandungen bzgl. des von den Betrieben zu unterhaltenden
Qualitdstsmanagementsystems melden sich die Leistungserbringer und die BKK vor Ort
unverziglich gegenseitig und dokumentieren dies. In einem gemeinsamen Gesprach auf der
Ebene der Geschafisfilhrung des Leistungserbringers und der Abteilungsleitung Hilfsmittel
der BKK vor Ort st der Versuch zur Losung erkannter Probleme bzw. zur Beseitigung der
Vertragsverletzung zu machen. Hierbei sind die Ursachen festzuhalten und Verfahren bzw.
Absprachen zu treffen, die eine Wiederholung méglichst ausschlieBen. Bringt ein Gespréch
auf der Ebene kein Ergebnis, kann vom Kindigungsrecht Gebrauch gemacht werden. Der
gescheiterte Versuch zur Konfliktidsung ist schriftlich zu dokumentieren und von den
Beteiligten zu unterschreiben.

Zur Lésung fachlicher Konfiikte und zur Kontrolle von Beanstandungen bzgl. des von den
Betrieben zu unterhaltenden Qualitatsmanagementsystems wird ein Reklamationsausschuss
auf der Ebene der vertragsschlieBenden Seiten gebildet. Der Rekiamationsausschuss
besteht aus 2 Mitgliedern der Krankenkasse, 2 Mitgliedern der Innung und einem neutralen
Vorsitzenden, der fur den Fall, dass die Parteien sich nicht auf eine Person binnen 14 Tagen
einigen konnen, vom Prasidenten des Sozialgerichts Hamburg bindend benannt wird.

§ 14 Vertragsverletzungen/Beanstandungen

1.

Vertragsverletzungen und Beanstandungen sind umgehend nach bekannt werden dem
Leistungserbringer bzw. der BKK vor Ort  anzuzeigen und zu regeln. Die Vertragsverletzung
muss durch den Anzeigenden nachgewiesen werden.

Die Konfliktschlichtung erfolgt in der ersten Stufe auf der Ebene des Leistungserbringers und
der BKK vor Ort . Kommt es zu keinem einvernehmlichen Ergebnis, wird ein weiteres
Gesprach mit dem Reklamationsausschuss unter Teilnahme des Leistungserbringers
gefuhrt. Fuhrt auch das zu keinem Ergebnis, entscheidet der Reklamationsausschuss mit
einfacher Mehrheit Uber eine Vertragsstrafe fir den Leistungserbringer nach diesem Vertrag.

2.

Unabhingig von den Mafnahmen ist der BKK vor Ort  der durch die Vertragsverietzung
verursachte Schaden zu ersetzen. Dem Leistungserbringer bleibt eine gerichtliche
Uberprifung sowohl der Anspriche der BKK vor Ort als auch des
Reklamationsausschusses vorbehalten. |

3.

Liegt der Vertragsverletzung eine Straftat nach dem Strafgesetzbuch zu Grunde, hat die BKK
vor Ort die Méglichkeit der auBerordentlichen Vertragskiindigung gegenlber dem
Leistungserbringer. Die Kindigung ist innerhalb von 4 Wochen zu erkldren, nachdem der
BKK vor Ort die wesentlichen Umsténde der Straftat bekannt geworden sind.
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4,

Stellt die BKK vor Ort fest, dass Leistungserbringer in Arztpraxen oder Krankenhausern
Depots vorhalten oder Vertragsérzie oder Krankenhduser gegen Entgelt oder Gewahrung
sonstiger wirtschaftlicher Vorteile an der Durchflhrung der Versorgung mit Hilfsmittein
beteiligen, wird dem Leistungserbringer eine Vertragsstrafe auferlegt.

§ 15 Kiindigungsfristen

1.
Der Vertrag kann ohne Angabe von Grinden mit einer Frist von 3 Monaten zum
Quartalsende, friihestens zum 30.06.2014 gekiindigt werden.

Mit der Kiindigung des Vertrages gelten grundsatzlich auch die Anlagen als geklndigt.

2.

Nach Kindigung durch eine der Parteien werden die Preise so lange fortgelten, bis sie durch
eine neue Vereinbarung ersetzt werden, langstens jedoch fir die Dauer von 3 Monaten. Die
Parteien verpflichten sich, nach Kindigung unverziglich Verhandiungen aufzunehmen mit
dem Ziel des Abschlusses einer neuen Vereinbarung.

3.

Im Sinne einer vertrauenspartnerpartnerschaftlichen Zusammenarbeit wird schon hier
vereinbart, dass bei gravierenden Verénderungen der Rechtslage (ber notwendige
Veranderungen dieses Vertrages auch dann verhandelt wird, wenn die Kindigungsfristen
nicht eingehalten werden kdnnen.

Dieser Vertrag hat zum Ziel eine dauerhafte Zusammenarbeit zu sichern und keinen der
Partner zu zwingen, aus solchen Griinden von seinem Kiindigungsrecht Gebrauch machen
ZU muissen.

4,
Fur den Fall einer Fusion besteht fiir die BKK vor Ort  ein Sonderkiindigungsrecht innerhalb
von 3 Monaten ab Genehmigung der Fusion durch die Aufsichtsbehdrde.

§ 16 Salvatorische Klausel

1.

Sollten Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam sein oder
ihre Rechtswirksamkeit spater verlieren, so soll hierdurch die Gllltigkeit des Vertrages im
Ubrigen nicht berlihrt werden. :

Das Gleiche gilt, soweit sich in diesem Vertrag eine Liicke heraussteilen sollte.
An die Stelle der unwirksamen Regelung oder zur Ausflliung der Llcke soll eine
angemessene Regelung treten, die dem am néachsten kommt was die vertragschlieBenden

Partner gewollt haben oder nach dem Sinn und Zweck des Vertrages gewollt haben wiirden,
sofern sie den Punkt bedacht hatten.
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Beruht die Unwirksamkeit einer Bestimmung auf einem MaR der Leistung oder der Zeit (Frist
oder Termin), so gilt ein rechtlich zulassiges MaR als vereinbart.

Hmﬁuj _den -:Md 20/13 %

Vodstee on A3 OQDKS %5&{
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